
Corso Intermedio

PROGRAMMA  DEL 

Corso Avanzato

Durata del corso:
2 Giorni (full immersion)

Di 8 ore ciascuno
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Corso Intermedio

• Business & etiquette:  il nostro ufficio segue le regole di Etichetta?•  

 - La Formula magica

 - Il rapporto con i superiori

 - Il Vademecum o il manuale aziendale

• L’immagine personale  

 - L’abbigliamento maschile

 • L’abbigliamento femminile

 - Alcune regole internazionali

 - case history

• L’ etichetta nelle Negoziazioni: etichetta vs affari

 - Gli ingredienti di una buona trattativa

 - Il rapporto con i fornitori

 - Il pranzo e/o la cena di trattativa

 - Il costo di una mancata etichetta
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Corso Intermedio

• Il viaggio di un Businessman/woman

• La comunicazione

 - Regole per le riunioni virtuali

 - La logistica delle riunioni e dei convegni

• Precedenze Meetings & Congressi

- Bandiere

- La festa aziendale

 • La Cena di lavoro in un ristorante/albergo

- Etichetta degli affari all’estero

 • definizione di cross culture

 • Gli italiani visti dal resto del mondo

 - Germania

 - Regno Unito

 - Paesi Arabi

 - Stati Uniti d’America

 - Cina

 - India

 - Messico
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