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DURACION DEL CURSO:
2 DIAS (FULL IMMERSION)
DE 8 HORAS CADA UNO

WWW.EDDAACCADEMIADISTILE.IT
]


http://www.eddaaccademiadistile.it

EDDA ACCADL‘?A[A DI STILE

PROGRAMA

=
@p}@@ //cm)ﬂd(/(

» BUSINESS & ETIQUETTE: {NUESTRA OFICINA SIGUE LAS REGLAS DE ETIQUETA?
-LA FORMULA MAGICA
-LA RELACION CON LOS SUPERIORES
-EL VADEMECUM O MANUAL DE EMPRESA
» LA IMAGEN PERSONAL
-EL VESTUARIO MASCULINO
-EL VESTUARIO FEMENINO
-ALGUNAS REGLAS INTERNACIONALES
-CASE HISTORY
» LA ETIQUETA EN LAS NEGOCIACIONES: ETIQUETA VS. NEGOCIO
-LOS INGREDIENTES DE UNA BUENA NEGOCIACION
-LA RELACION CON LOS PROVEEDORES
-EL ALMUERZO Y/O CENA DE NEGOCIACION

-EL COSTO QUE PUEDE SIGNIFICAR LA FALTA DE ETIQUETA
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"EL VIAJE DE UN HOMBRE/MUJER DE NEGOCIOS
'LA COMUNICACION
*LAS REGLAS PARA LAS REUNIONES VIRTUALES

LA LOGISTICA DE REUNIONES, MEETINGS Y CONVENCIONES
*LAS PRECEDENCIAS EN MEETINGS Y CONGRESOS
"LAS BANDERAS

"LA FIESTA DE LA PROPIA EMPRESA

*LA CENA DE TRABAJO EN UN RESTAURANTE/HOTEL

"ETIQUETA DE NEGOCIO EN EL EXTRANJERO

DEFINICION DE CROSS — CULTURE (MUNDO MULTICULTURAL)
LOS ITALIANOS SEGUN EL RESTO DEL MUNDO

BUSINESS & ETIQUETTE EN ALGUNOS PAISES

ALEMANIA

REINO UNIDO

PAISES ARABES

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

CHINA

INDIA

MEXICO
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